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1. ZAVAZNOST INTERNI SMERNICE

Tato interni smérnice o vnitfnim oznamovacim systému (dale jen "interni smérnice") je vydavana DOMACI
PECI SOS, spol. s.r.o., IC 26849721, sidlem Jana&kova 829, Orlova - Poruba (dale jen “Povinny subjekt”) v
souvislosti se zfizenim vnitfniho oznamovaciho systému v souladu se smérnici EU €. 2019/1937 ze dne
23.10.2019, o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (dale jen ,,Smérnice EU“) a zdkona ¢.
171/2023 Sb., v platném znéni, o ochrané oznamovatel( (dale jen ,Zo00"), a vztahuje se na Povinny
subjekt jako celek a je zavazna pro vsechny jeho organizacni soucasti, pokud jde o poddvani, ptijimani a
posuzovani divodnosti oznameni o protipravnim jednani, kterd jsou bliZze specifikovana v ustanoveni § 2
odst. 1 ZoOO0a ¢l. 2 bodu 2 této interni smérnice a jeZ jsou podavana oznamovatelem v souvislosti s jeho
praci nebo jinou obdobnou ¢innosti pro Povinny subjekt (ddle jen "oznameni").

Tato interni smérnice se vztahuje na vSechny zaméstnance Povinného subjektu, ktefi jsou nebo byli v
pracovnépravnim vztahu i mimopracovnim pomeéru a na dalsi dotcené fyzické osoby podle ¢l. 2 bodu 5 této
interni smérnice.

Tato interni smérnice se vydava za Ucelem zajisténi interni Upravy a plnéni povinnosti Povinného subjektu
podle Zo0O, a to jednak povinnosti spojenych se zavedenim vnitiniho oznamovaciho systému a jednak
povinnosti tykajicich se ochrany oznamovatell. V tomto sméru je Povinny subjekt timto subjektem podle §8
Z000.

Tato interni smérnice upravuje zavazny interni postup a pravidla pro podavani a pfijimani oznameni o
protipravnim jednani podle ZoOO, jakoZ i posuzovani diivodnosti takovych oznameni a vSech dalsich
souvisejicich ¢innosti, zejména zajistovani ddvérnosti vnitfniho oznamovaciho systému, jeho organizaéné-
technického zabezpeceni, jakoz i ¢innosti spojenych se zpracovanim a ochranou osobnich udajl a dalSich
informaci.
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2. VNITRNI OZNAMOVACI SYSTEM

Povinny subjekt plni své povinnosti ve smyslu ustanoveni § 9 a nasl. ZoOO a dalSich dotéenych pravnich
predpisl prostfednictvim internich postupll a opatieni dle této interni smérnice, a to spolu s dalSimi
souvisejicimi internimi opattenimi.

Povinny subjekt plni zakonné povinnosti prostfednictvim vedeni vnitfniho oznamovaciho systému.

Vnitfni oznamovaci systém Povinného subjektu umoZfiuje oznamovateli podat ozndmeni o protipravnim
jedndni Ustni nebo pisemnou formou prostfednictvim pfislusné osoby a to osobné, telefonicky, e-mailem i
oznamenim v internim elektronickém systému Giriton postupem podle ¢l. 4 této smérnice.

Plsobnost vnitiniho oznamovaciho systému u Povinného subjektu se vztahuje na podavani, pfijimani,
prosetfovani a posuzovani dlivodnosti oznameni, kterd obsahuji informace o mozném protipravnim
jedndni, k némuz doslo nebo ma dojit u Povinného subjektu, a které:

a) ma znaky trestného cinu,
b) ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100 000 K¢,
¢) porusuje zakon o ochrané oznamovatell nebo

d) poruduje jiny pravni predpis Ceské republiky nebo pFedpis Evropské unie v oblasti:

e financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, finan¢nich produkttd a
financ¢nich trhd,

e dané z pfijmU pravnickych osob,

e predchazeni legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

e ochrany spotrebitele,

e souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

e bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

e ochrany Zivotniho prostredi,

e bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,

e radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

o hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zaddvani verejnych zakazek,

e ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

e ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informacnich
systémd,

e ochrany financnich zajma Evropské unie nebo

e fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

Oznamovatelem, ktery mlze podat ozndmeni prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému, je kazda
fyzickd osoba, ktera vykonava nebo vykonavala pro spolecnost préaci nebo jinou obdobnou ¢innost, a
oznameni tedy podava jako:

e zaméstnanec/zaméstnankyné Povinného subjektu, ktery/ktera pro spole¢nost vykonava praci v
pracovnim poméru anebo na zakladé dohody o pracovni ¢innosti nebo dohody o provedeni prace;
e byvaly zaméstnanec/byvald zaméstnankyné Povinného subjektu;

e uchaze¢/uchazecka o zaméstnani u Povinného subjektu bez ohledu na to, zda praci ziskali;
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e o0soba, ktera vykonava nebo vykonavala u Povinného subjektu odbornou praxi nebo staz a nebo
dobrovolnickou ¢innost;

e o0soba, ktera je nebo byla spole¢nikem Povinného subjektu;

e 0soba, ktera je ¢lenem statutarniho nebo jiného organu Povinného subjektu;

e Osoba, ktera plnila tkoly v ramci ¢innosti Povinného subjektu v jeho zdjmu, jeho jménem nebo na
jeho ucet;

e o0soba, ktera bud pfimo, anebo nepfimo vykonava ¢i vykonavala pro Povinny subjekt (tj. v postaveni
zaméstnance, ¢lena organu anebo spolecnika prdvnické osoby nebo jako samostatny nezavily
podnikatel v rezZimu OSVC) externi dodavatelskou ¢innost na zakladé smlouvy, jejim? pfedmétem je
poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pInéni, véetné spravce
svéfenského fondu.

Neni pfitom duleZité, zda v dobé uc¢inéni oznameni pracovni ¢i jiny obdobny vztah stale trva.

Fyzickd osoba ma préavo na ochranu coby oznamovatel podle ZoOO a dle této interni smérnice, pokud jsou v
souvislosti s jejim oznamenim splnény podminky podle tohoto ¢lanku interni smérnice a ma opravnéné
dlvody se domnivat, Ze ji oznamené informace byly v dobé oznameni pravdivé a Ze oznameni bylo
nezbytné pro odhaleni protipravniho jednani dle bodu 4 tohoto ¢lanku interni smérnice.

Z000 ani touto interni smérnici neni dotc¢ena zakonna povinnost oznamit pfimo organdm ¢innym v
trestnim fizeni spachané trestné ¢iny, které jsou taxativné uvedeny v ustanoveni §368 zakona ¢. 40/2009
Sh., v platném znéni, trestni zakonik (dale jen "oznamovaci povinnost").

Organizace vnitfniho oznamovaciho systemu

Organizace vnitfniho oznamovaciho systému u Povinného subjektu vychazi z poZzadavkd dotéené pravni
Upravy ZoOO a zohledfiuje organizacni a fidici strukturu Povinného subjektu.

Vnitfni oznamovaci systém je u Povinného subjektu organizovan v nasledujicich Urovnich:

e statutdrni organ,
e top management — vrcholovi vedouci zaméstnanci,
e pfislusna osoba: tj. osoba uréena Povinnym subjektem k vykonu ¢innosti podle §11 ZoOO.
V rdmci organizace vnitfniho oznamovaciho systému u Povinného subjektu ma k jednotlivym oznadmenim,

jakoz i k informacim o osobé oznamovatele a/nebo o obsahu ozndmeni pfistup vyhradné vzdy jen pfislusna
osoba.
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3. PRISLUSNA OSOBA

K pfijimani ozndmeni, k jejich prosetfovani a posuzovani divodnosti, ke komunikaci s oznamovatelem, k
navrhovani opatfeni k napravé, jakoz i k dalSim Cinnostem podle §11 a §12 ZoOO je Povinnym subjektem
urcena prislusna osoba.

Prislusnou osobu urcuje za Povinny subjekt statutarni organ. K uréeni pfislusné osoby dochazi formou
interniho opatfeni Povinného subjektu, a to dle pfilohy €. 1 této interni smérnice. V ndvaznosti na urceni
pfislusné osoby provede Povinny subjekt jeji pouceni o pravech a povinnostech vyplyvajicich pro ni ze
Z000. O tomto pouceni pfislusné osoby musi byt sepsan pisemny zaznam.

Jako pfislusna osoba muze byt u Povinného subjektu uréena pouze fyzicka osoba, kterd spliiuje zdkonné
podminky podle §10 Zo0O0, tzn. je bezihonn3, zletild a plné svépravna, a ktera soucasné z hlediska své
dosavadni praxe, vzdélani i Zivotnich zkuSenosti splfiuje poZadavky pro to, Ze bude vykondavat své povinnosti

peclivé, nestranné a informované. Splnéni podminek dle §10 ZoOO ovéri Povinny subjekt zakonnym
postupem v intencich citovaného ustanoveni.

Ptislusna osoba postupuje pfi vykonu své ¢innosti podle ZoOO vzdy nestranné a samostatné. V obecnych
otdzkdach nastaveni a organizace vnitfniho oznamovaciho systému primérené plni opatieni a pokyny
statutarniho organu Povinného subjektu, to neplati, pokud by takové pokyny ohroZovaly nebo mafily vykon
jeji ¢innosti podle zakona.

Prislusna osoba bezodkladné preda oznameni k vyfizeni jiné prislusné osobé, Ize-li vzhledem k jejimu
poméru vici oznamovateli nebo k informacim uvedenym v oznameni divodné pochybovat o jeji
nestrannosti. Pokud nelze ozndmeni predat k vyfizeni jiné prislusné osobé, uvédomi o této skutecnosti
pfislusna osoba oznamovatele a pouci ho o pravu podat oznameni prostfednictvim vnéjsiho oznamovaciho
systému v pUsobnosti Ministerstva spravedInosti.

’

Povinny subjekt zabezpeci pfislusné osobé v rdmci vnitfniho oznamovaciho systému podminky pro radny
vykon své Cinnosti, a to zejména pfi zajisténi:

e odpovidajicich internich opravnéni, zejména opravnéni vyZzadovat v rdmci proSetfovani a
souvisejicich ¢innosti potfebnou soucinnost od vsech Usekl a oddéleni, jakoz i od vSech
zaméstnanc( Povinného subjektu;

e podminek pro to, aby mohla jednat vidy nestranné a aby méla pfimy pristup k clenim statutarniho
organu;
e vylouceni stfetu zajmd a moznosti efektivni komunikace v rdmci Povinného subjektu;

e potfebnych materidlnich a dalSich podminek pro svou ¢innost a plnéni tkoll podle zakona a této
interni smérnice.

Prava a povinnosti prislusné osoby

Ptislusna osoba pftijima vSechna ozndmeni podana prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému u
Povinného subjektu, prosetfuje a posuzuje jejich dlivodnost, a je-li takové ozndmeni dlivodné anebo
Castecné dlvodné, tak v tomto sméru navrhuje statutarnimu organu Povinného subjektu opatfeni k
napravé a/nebo predejiti protipravnimu stavu. Na tomto zékladé pfislusna osoba vzidy rovnéz zajistuje ve
vztahu k oznamovateli fadné a v€asné uplatnéni principu zpétné vazby, kdyz jej informuje o pfrijeti
oznameni, a dalSim postupu, o vysledku prosetieni a posouzeni dlivodnosti a o opatfenich pfijatych k
napravé a/nebo jiném opatreni ve Ih(tach a postupem podle §12 ZoOO.
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Prislusna osoba vykonava svou ¢innost vidy nezavisle, nestranné, s naleZitou péci a nepfijima v tomto
sméru od jinych zaméstnancl a/nebo statutarniho organu Povinného subjektu zadné pokyny, které by se
tykaly konkrétniho pfipadu ozndmeni a jeho vytizovani.

Prislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své Cinnosti podle zdkona o ochrané oznamovatell a této interni
smérnice v Zddném ohledu jakkoliv postihovana.

Ptislusna osoba je povinna zachovavat ml¢enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvédéla pfi
vykonu své Cinnosti podle Zo0OO, a to i po ukonceni vykonu této Cinnosti. To neplati jen v pfipadech, kdy to
stanovi zakon anebo zvlastni pravni predpis.

Prislusna osoba je povinna vzidy zachovavat utajeni totoZnosti oznamovatele, jinych osob uvedenych v
oznameni, jakoz i vSech dalSich osob, jejichZ totoZnost je v souvislosti s oznamenim zndma anebo jez vyjde v
prabéhu prosetrovani najevo, véetné osob, které poskytly oznamovateli informace, jeZ jsou také soucasti
obsahu ozndameni.
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4. OZNAMENI

Podavani a pfijimani ozndmeni

Oznameni musi obsahovat Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichz je mozné
dovodit totoZnost oznamovatele. Ozndmeni nemusi obsahovat tyto Udaje, pokud bylo podano osobou, jejiz
totoZnost (napf. pfi Ustnim podani) je prislusné osobé, ktera ozndmeni vyfizuje, zndma. Pokud oznamovatel
tyto Udaje zamérné neuvede, tak se k podanému oznameni nepfihliZi, a to az do doby, dokud nedojde ke
zjisténi totoZnosti oznamovatele.

TotoZnost oznamovatele je chranénym udajem, ktery neni mozné sdélit bez vyslovného souhlasu
oznamovatele tretim osobam, s vyjimkou dozadani ze strany organ( Cinnych v trestnim Fizeni ¢i dalSich
vyjimek stanovenych pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Oznamovatel by mél jednat ve vefejném zajmu a v dobré vite, Ze jim podané oznameni se opird o
vérohodna fakta a skutec¢nosti a ma tedy padny divod se domnivat, Ze jim oznamované ¢i zverejiiované
skutecnosti jsou autentické a pravdivé. Nelze tedy oznamovat skutecnosti védomé nepravdivé. Takovéto
jednani muzZe byt povaZovano za prestupek a sankcionovano pokutou aZ do vyse 50.000 K¢. P¥i ziskavani
podkladd dokladajicich oznamované skutecnosti by se oznamovatel nemél dopustit jednani, které by mohlo
mit charakter trestného ¢inu.

Za oznameni se nepovazuje ta ¢ast, ktera obsahuje:

e informace, jejichz oznameni by mohlo bezprostifedné ohrozit

o svrchovanost, Gzemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky,
vnitfni pofadek a bezpecnost,
ve vétsim rozsahu Zivoty a zdravi osob,

o O O

ochranu informaci o verejnych zakdzkdch v oblasti obrany nebo bezpecnosti, ledaze je
zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,

plnéni mezinarodnich zavazk( v oblasti obrany,

vyznamné bezpecnostni operace,

bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,

informace o ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky,

O O O O O

Informace, jejichz oznameni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovdvat ml¢enlivost
duchovnich v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného
zpovédnimu tajemstvi).

Ozndmeni o protipravnim jednani lze v rdmci vnitfniho oznamovaciho systému u Povinného subjektu podat
v souladu s poZadavky ZoOO nasledujicimi zpUsoby:

e pisemné v elektronické podobé prostiednictvim:
o e-mailu pfislusné osoby: whistleblowing@ambrosie.cz

o formuldre v internim elektronickém systému Giriton - systém dochazky, rovnéz dostupnym
na webovém rozhrani www.ambrosie.cz (strana ,Jak si mUZete stéZovat”)

e pisemné v listinné podobé zaslané jako listovni zasilka_na posStovni adresu Povinného subjektu —
Janackova 829, Orlova — Poruba, a to s tim, Ze obalka musi byt oznacena slovy: "NEOTVIRAT — k
rukam prislusné osoby: Whistleblowing";
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na telefonnim ¢isle +420 604 818 726

Ustni nahravkou ve formulafi v internim elektronickém systému Giriton - systém dochazky,

rovnéz dostupnym na webovém rozhrani www.ambrosie.cz (strana ,Jak si mlZete

stéZovat”)

e osobné po dohodé s pfislusSnou osobou; v tomto pfipadé musi pfislusnd osoba oznameni prijmout
osobné od oznamovatele v pfimérené Ih(ité, nejpozdéji vSak do ¢trnacti (14) dnli ode dne, kdy o to
oznamovatel pozadal.

Oznameni Ize pfi splnéni zakonnych podminek rovnéz podat prostfednictvim externiho oznamovaciho
systému Ministerstva spravedlnosti a/nebo pfimo u pfisludného organu vefejné moci, tj. u Policie CR,
organ( statniho zastupitelstvi a/nebo u vécné prislusnych organi vefejné spravy dle jejich plsobnosti.

Blizsi informace o postupu pfi pfijimani oznameni prostfednictvim externiho oznamovaciho systému jsou
uvefejnény na internetovych strankach Ministerstvem spravedinosti Ceské republiky (www.justice.cz);
Spolecnost informuje, Ze oznameni mliZze byt ucinéno prostrednictvim webového formulare Ministerstva
spravedInosti https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/, nebo v listinné formé na adresu:
Ministerstvo spravedInosti CR, Vysehradska 16, Praha 2, PSC 128 10, nebo e-mailem:
oznamovatel@msp.justice.cz nebo telefonicky 00420 221 997 840.

V ptipadé, Ze je ozndmeni podano osobné anebo Ustné, sepise prislusnd osoba o takto podaném ozndmeni
pisemny zaznam o pfijeti oznameni protipravniho jedndni, ktery bude obsahovat zejména misto, Cas,
oznaceni a vyli¢eni predmétu oznameni, udaje umoznujici identifikaci osoby oznamovatele (jméno,
pfijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu).

Ochrana podle ZoOO nalezi i oznamovateli, ktery oznameni uverejnil, pokud

e podal ozndmeni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému a ministerstvu nebo pouze
ministerstvu a ve lh(tach stanovenych timto zdkonem nebylo pfijato vhodné opatieni, zejména
Prislusna osoba neposoudila divodnost oznameni, povinny subjekt nepfijal k predejiti nebo
napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatieni podle ZoOO,

e ma opravnény divod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v ozndmeni mlze vést k
bezprostfednimu nebo zjevnému ohroZeni vnitiniho pofadku nebo bezpecnosti, Zivota nebo zdravi,
Zivotniho prostredi nebo jiného verejného zajmu nebo ke vzniku nenapravitelné Ujmy, nebo

e maopravnény dlivod se domnivat, Ze v pfipadé podani oznameni Ministerstvu spravedInosti
existuje vzhledem k okolnostem pfipadu zvysené riziko, Ze budou on nebo osoby, jimZ ma byt
poskytovana ochrana dle ZoOO, vystaveni odvetnym opatrenim nebo Ze je ohroZen postup radného
proSetfeni ozndmeni ministerstvem.

Postup po podani oznameni

Prislusna osoba zasle oznamovateli nejpozdéji do sedmi (7) dnl ode dne podani ozndmeni vyrozuméni o
pfijeti oznameni. To neplati pouze v pfipadé, kdy:

7

e oznamovatel vyslovné pozada prislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni nevyrozumivala, nebo

v

e jezfejmé, Ze by vyrozuménim o prijeti oznameni doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné

osobé.
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V pripadé, Ze se co do obsahu skutkové nejedna o oznameni ve smyslu §2 ZoOO a dle této interni smérnice,
takové oznameni jiz pfislusna osoba déle neprosetfuje a nezahdji posuzovani jeho dlivodnosti, o cem?
oznamovatele rovnéz ve lh(té sedmi (7) dnli ode dne podani oznameni vyrozumi.

s vz

Prislusna osoba je povinna kazdé podané oznameni fadné a vcas zaevidovat v evidenci ozndmeni, pridélit
mu pfislusny identifikator a dale jej vést vyhradné pod timto identifikatorem.

Posuzovani divodnosti oznameni

Ptislusna osoba podané oznameni pfezkoumad a v pfipadé, Ze co do svého obsahu splfiuje formalné
naleZitosti oznameni podle § 2 ZoOO a ¢l. 2 bod 4 této smérnice posoudi dale jeho diivodnost a zda
postacuje vyresit oznameni interné v ramci Povimného subjektu.

V rdmci posuzovani dliivodnosti oznameni postupuje pfislusna osoba samostatné, nezavisle a nestranné s
tim, Ze je opravnéna vyZadovat od vSech organizacnich Usekl a vSech zaméstnancl Povinného subjektu a
oznamovatele potfebné informace a podklady, jakoz i jiné formy soucinnosti, zejména:

e poZadovat prokdazani totoznosti dotéené osoby nebo osoby zucastnéné na prosetrovani
predloZzenim identifikaéniho prikazu,

e pozadovat sdéleni Udajl a pfedloZeni nebo zpristupnéni listin, audiovizudlnich a digitalnich

zaznamu a jinych véci, které mohou souviset s oznamenim,
e pofizovat si z predloZzenych nebo zpfistupnénych listin elektronické obrazy, vypisy, opisy nebo
kopie,

e pofizovat si kopie predloZzenych nebo zpfistupnénych audiovizualnich a digitalnich zaznamd,

e pofizovat se souhlasem dotcené osoby nebo osoby zlicastnéné na prosetiovani zvukovy nebo
obrazové zvukovy zaznam jejich Ustniho projevu

e vstupovat do vSech prostor Povinného subjektu, které mohou souviset s oznamenim.

Vzdy je vSak pfitom ptislusna osoba povinna zajistit, aby se osloveni zaméstnanci nemohli seznamit s
obsahem ozndmeni a aby nevysla najevo Zzadna skutecnost, kterd by mohla identifikovat osobu
oznamovatele.

V pripadég, Ze prislusna osoba na zakladé prosetreni oznameni dojde k zavéru, Ze ozndmeni je dlivodné
anebo c¢astecné divodné, predlozi statutarnimu organu Povinného subjektu vysledky posuzovani
dlvodnosti oznameni spolu s ndvrhem na opatreni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. V pripadég,
Ze statutarni organ nepftijme opatfeni navrzené prislusnou osobou, pfijme k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatreni. O pfijatém opatieni statutarni organ neprodlené vyrozumi
pfislusnou osobu, kterd o ném bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako dlivodné, prislusna osoba bez zbyteéného odkladu pisemné vyrozumi
oznamovatele o tom, Ze na zakladé skutecnosti uvedenych v oznameni a okolnosti, které ji jsou znamy,
neshledala podezfeni ze spachani protipravniho jednani nebo shledala, Ze oznameni se zaklada na
nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat oznameni u organu verejné moci.

Prislusna osoba je povinna posoudit dlivodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele o vysledcich
posouzeni zpravidla do tficeti (30) dnll ode dne pfijeti oznameni. V pripadech skutkové nebo pravné
sloZitych Ize tuto lhatu prodlouZit, nesmi viak celkové presahnout 90 dni od potvrzeni pfijeti oznameni,
nebo pokud nebylo potvrzeni oznamujici osobé poskytnuto, od uc¢inéni ozndmeni. O prodlouZeni lhity a
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dlvodech pro jeji prodlouzeni je pfislusna osoba povinna vidy oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim

uplynutim.

Evidence ozndmeni

Prislusna osoba musi vést evidenci Udajl o pfijatych oznamenich, do nizZ bude mit pfistup pouze pfislusna
osoba, a to v nasledujicim rozsahu:

e datum prijeti oznameni,
e jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné Udaje, z nichz je
mozné dovodit totoZznost oznamovatele, jsou-li jim tyto Udaje znamy,
e shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo, je-li jim jeji
totoznost znama,
e datum ukonéeni posouzeni divodnosti oznameni prislusnou osobou nebo povérenym
zaméstnancem a jejich vysledek.
Prislusna osoba musi rovnéz archivovat jednotlivd oznameni, a to takovym zplsobem, aby pfistup k nim
méla pouze pfislusna osoba, a to po dobu 5-ti let ode dne pfijeti oznameni.
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5. OPATRENI NA OCHRANU OZNAMOVATELE

Odvetnd opatreni

Odvetnym opatfenim se pro Ucely této interni smérnice rozumi jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s
praci nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které bylo vyvolano podanim jeho oznameni a které
oznamovateli nebo osobé podle §4 odst. 2 pism. a) aZz h) ZoOO a bodu 2 tohoto ¢lanku smérnice mlze
zpUsobit Ujmu.

Odvetnym opatfenim je zejména, nikoliv vsak vylucné:

e rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu urcitou;

e zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti;
e odvolani z mista vedouciho zaméstnance;

e snizeni mzdy nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku;

e preloZeni nebo prevedeni na jinou praci;

e neumoznéni odborného rozvoje;

e zména pracovni doby;

e vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy

e vyzadovani lIékarského posudku nebo pracovné Iékarské prohlidky

e zasah do prava na ochranu osobnosti.

Zakaz odvetnych opatreni

V ramci vedeni vnitfniho oznamovaciho systému, jakoz i pfi souvisejicich anebo dalsich ¢innostech vsech
zaméstnancu a/nebo ¢len organl Povinného subjektu plati pFisny zakaz uplatfiovani jakychkoli odvetnych
opatreni vi¢i oznamovatellim a tzv. DalSim chranénym osobam, tj. osobam které:

e poskytly pomoc pti zjistovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani oznameni nebo
posouzeni jeho dlivodnosti

e jsou ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou

e jsou zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele

e jsou oznamovatelem ovladany

e Jsou osobou, pro niz oznamovatel vykondava praci nebo jinou obdobnou ¢innost

e jsou pravnickou osobou, v niz md oznamovatel Ucast, osobou ji ovladajici, ji ovlddanou nebo
osobou, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou

e jsou pravnickou osobou, jejihoZ voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osobou ovladajici,
ovladanou nebo osobou ovlddanou stejnou ovladajici osobou

e Jsou svérenskym fondem (jeho spravcem), jehoz je oznamovatel nebo pravnicka osoba uvedena
vySe v predchozich odstavcich zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou
oznamovatel nebo pravnicka osoba uvedena vyse v predchozich odstavcich osobou, ktera
podstatnym zplisobem zvysi majetek svérenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad

smrti.
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Vzdani se prava na ochranu pfed odvetnym opatfenim ze strany oznamovatele a/nebo dalsi
chranéné osoby je vylouceno a nepfihliZi se k nému. Je pfitom v tomto sméru zakdzano ze strany
kohokoliv vyvijet na oznamovatele jakoukoli formu natlaku ¢i ovliviiovani k tomu, aby se
oznamovatel a/nebo dalsi chranéné osoby svého prava na ochranu pfed odvetnym opatienim

vzdal/i a/nebo jej, jakkoliv omezoval/i.
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6. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU OZNAMOVATELE

V souvislosti s vedenim vnitfniho oznamovaciho systému u Povinného subjektu dochazi ke zpracovani
osobnich Udajl, na které se vztahuji prislusné pravni predpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajl (dale také jen "GDPR").

Zpracovani osobnich udajli ve smyslu shora uvedeného bodu této smérnice je samostatnou cinnosti, o
které Povinny subjekt jako spravce vede zvlastni zaznam o ¢innosti zpracovani osobnich udajd. Povinny
subjekt jako spravce osobnich Udajli a rovnéz jako povinny subjekt podle zakona o ochrané osobnich udaj
zpracovava takové Udaje na zakladé pravniho divodu podle €l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR tj. pInéni pravnich
povinnosti spravce Doba uchovani osobnich Gdajd obsazenych v oznameni a v dokumentech spojenych s
oznamenim Cini pét (5) let ode dne pfijeti oznameni.

Domadci péce SOS spol. s r.o. DOMOV AMBROSIE - socialni sluzby og?«mov“’s(m
Janackova 829, 735 14 Orlové — Poruba Mob: +420 604 818 726, domov@ambrosie.cz 5(} %
IC: 268 49 721, &.4. 7110193001/5500 DOMACI PECE — zdravotni péce v domacim prostiedi H 5
datova schranka: 9hqzfcp Mob: +420 739 572 730, sos@ambrosie.cz 2 e
Y0 )-)

zapsana pod C40479 Krajsky soud Ostrava www.ambrosie.cz, www.sospece.cz



Interni smérnice whistleblowing (R13)
DOMOV

Strana 14z 14
AMBROSIE

7. PRILOHY

Ptiloha €. 1: Urceni pfislusné osoby — pro Ucely stazeni smérnice z internetu je pfiloha k dispozici na

vyzadani v organizaci.

Joga

Domadci péce SOS spol. s r.o. DOMOV AMBROSIE - socialni sluzby o\a‘*‘ﬁovh‘?m
Janackova 829, 735 14 Orlova — Poruba Mob: +420 604 818 726, domov@ambrosie.cz .5:,
IC: 268 49 721, &.4. 7110193001/5500 DOMACI PECE — zdravotni péce v domacim prostiedi H

°

Mob: +420 739 572 730, sos@ambrosie.cz s X

datova schranka: 9hqzfcp
www.ambrosie.cz, www.sospece.cz

zapsana pod C40479 Krajsky soud Ostrava



